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Die interaktive Empfehlungsmarketing-Plattform
far die Zielgruppe Frauen
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Konsumgottinnen Konzept GOTTINNEN

Die Empfehlerinnen-Community mit engagierten Verbraucherinnen,
die folgendes leistet:

A Word-of-Mouth \
Auf Konsumgottinnen.de werden Produkte, Marken, Services oder Online-Shops bei Frauen positiv
ins Gesprach gebracht! Neue Kunden werden gewonnen und der Abverkauf gesteigert.

A Marken-Loyalitat
Konsumgottinnen.de erméglicht die direkt Kommunikation mit seiner Zielgruppe und macht sie zu
glaubwiirdigen Marken-Botschafterinnen. Die Marke wird positiv aufgeladen.

A Sprungbrett auf Social Media Plattformen und Bewertungsportale
Eine Aktion auf Konsumgottinnen.de wird im Internet auf Social Networks, Bewertungsportalen,
in Foren und Blogs diskutiert und kommentiert. Man ist da, wo die potentiellen Kunden sind.

A Konsumentenforschung
K Online-Umfragen unter den Konsumgoéttinnen haben hohe Response-Raten und helfen beim /

Themen-Setting ebenso wie virtuelle Fokusgruppen.

TESTEN

BEWERTEN
EMPFEHLEN
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Glaubwdurdig, Uberzeugend & effektiv! GOTTINNEN

Fur 88 % der Verbraucherinnen ist eine
persdnliche Empfehlung die wichtigste

Informationsquelle zur Kaufentscheidung!* Word-of-Mouth ist laut
Nielsen-Studie einer der

star kst eDr il
Online Kunden-
kommentare kommen
an dritter Stelle.

Rund ein Drittel der
Deutschen sind an
User Generated
Content interessiert.**

Ein Produkt-Test auf Konsumgaottinnen.de
mit 2.000 Testerinnen erzielt bis zu 50.000
positive Empfehlungsgesprache.

Mit WoM-Trigger sogar bis zu 200.000!

*Umfrage mit 2.464 Konsumg6ttinnen 06/09
** trommsdorf + driiner Studie 2008



Konsumg®tti

/Power-TaIker:

A 30 % fuihren mehr als 100
Gesprache pro Woche
@\ 40 % mehr als 50

/

AOnl iner fi:

Fast 50 % sind aktiv auf Social
Networks, Bewertungsplattformen,
Foren und/oder eigenen Blogs

~

A 31 % treffen regelmaRig zwischen
11 und 25+ Freundinnen/Bekannte
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Trendsetter / Meinungsbildner:

A 50 % gehoren generell zu den

Trendsettern in ihrem Freundeskreis

A 47 % sind Meinungsbildner in
bestimmten Bereichen

/

Effektive Empfehlerinnen:

Konsumgadttinnen empfehlen Produkte &
Services, die ihnen gefallen, im Schnitt
an 12 Frauen weiter! Knapp 10 % sogar
an mehr als 25 Frauen.
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Inr Sprungbrett ins Web! GOTTINNEN ﬁ

Konsumgottinnen sind aktiv und haben Gruppen auf:
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Konsumgottinnen in Zahlen GOTTINNEN

[ ~ 17.000 registrierte und engagierte Konsumgottinnen }

[ Rund 74.700 monatliche Userinnen }

Rund 525.000 monatliche Page Impressions

Fast 5 Minuten Verweildauer auf der Website

Bis zu 90 % Response bei Umfragen

Stand: Jan. 10
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Umsetzungs- / Aktions-Moglichkeiten  GOTTINNEN

Produkt-Test

Prominenter Aktionsaufruf an alle registrierten Konsumgoéttinnen (inkl. Newsletter & Teaserbox)
Selektion der Testerinnen nach definierter Zielgruppe
Attraktive Aktionsseite flr Testberichte und Fotogalerie
Online-Umfrage inkl. Auswertung und Nutzung der Ergebnisse

: B TESTEN
i el BEWERTEN
Gewinn /V_erlosungs o % Soeiiiined. Rabatt-Aktion
Akt|0n Produkte testen, bewerten und empfahlon' 1
S o ‘A' e Aktionsaufruf mit
redaktioneller Vorstellung,
Newsletter und Aktionsseite,
Link auf eigene Website

Aktionsaufruf mit S =
redaktioneller Vorstellung, i ce - ..mm.;

Newsletter und Aktionsseite, — N
Link auf eigene Website '

Umfragen Themen-Rubrik Fokusgruppen

Geschlossenes

Online-Fragebogen zu Sponsoring einer festen
bestimmten Themen, Aktionsseite zu einem best.
hohe Response! Thema (z.B. Fashion, Food)
mit eingebundenen Aktionen

Diskussionsforum als
virtuelle Focusgruppe




Fallbeispiele

Knorr Suppen-Basis

Produkt-Test (WoM):

A Test-Panel: 2.500 Konsumgéttinnen

A WoM-Motivator: 20 Extra-Produkte zum
Weitergeben an Freundinnen

Ergebnisse:
A 960 Testberichte / Kommentare auf der
Aktionsseite
A Weitere Testberichte auf ciao, dooyoo,
verschiedenen Foren & Blogs
A 84 % Response auf die Umfrage:
o 87 % werden das Produkt weiter verwenden
o 86 % wollen andere Produkte der Marke
ausprobieren

> 300.000 generierte Empfehlungsgespréache
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